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กอง บก. ขอกล่าวสวัสดีท่านผู้อ่าน “จดหมายข่าว

เพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน” ส�าหรับบทความ

ที่น ่ าสนใจประจ�า เดือนมีนาคม 2561 ทีมงาน  

Intelligence Unit ได้สรปุบทความเรือ่ง ร่างมาตรฐาน

ใหม่ ISO 50001 และ ISO 17757 เพื่อการท�า

เหมอืงสมยัใหม่ Standard Warning ISO 31000: 

2018 เตรยีมประกาศเรว็ๆ นี ้ และบทความเกีย่วกบั  

ISO/IEC 29151 ช่วยปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล

สดุท้ายนี ้ขอขอบคณุส�านกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม 

ทีใ่ห้การสนบัสนนุงบประมาณด�าเนนิการโครงการสร้าง

ระบบข้อมูลและองค์ความรู้ ด้านมาตรฐานระบบการ

จัดการ และการเตือนภัย หรือ Intelligence Unit

กอง บก.

ร่าง 

มาตรฐานใหม่  

ISO 50001

นับตั้งแต่ปี 2554 (ค.ศ.2011) องค์กรได้น�า

แนวทางเชิงระบบตามมาตรฐาน ISO 50001 ไป

ปฏิบัติและประสบผลส�าเร็จในการปรับปรุงอย่าง

ต่อเนือ่งในด้านประสทิธภิาพพลงังาน ประสทิธผิล

พลังงาน และการใช้พลังงาน 

เช่นเดียวกับมาตรฐานสากลอื่นๆ  ISO 50001 ไอ

เอสโอได ้ท�าการทบทวนเพื่อท�าให ้มั่นใจว ่า

มาตรฐานจะตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิ

ขึ้นอย่างรวดเร็วในภาคส่วนพลังงาน งานด้านนี้มี

การด�าเนินงานโดยคณะกรรมการวิชาการไอเอส

โอซึ่งรับผิดชอบด้านการจัดการพลังงานแลการ

ประหยัดพลังงาน (ISO/TC 301) ซึ่งมีสถาบัน

มาตรฐานแห่งชาตขิองประเทศสหรฐัอเมรกิา เป็น

เลขานุการ ซึ่งด�าเนินการควบคู่ไปกับสมาชิกของ

ไอเอสโอคอืสถาบนัมาตรฐานแห่งชาตขิองประเทศ

จีน (SAC)

การเปลี่ยนแปลงหลักของมาตรฐาน ISO 50001 

จากการบอกเล่าของศาสตราจารย์ดีนน์ แห่ง

สถาบันเทคโนโลยีจอร์เจียและผู้ประสานงานกลุ่ม

งานที่ท�าการทบทวนมาตรฐานดังกล่าว ระบุว่า 

การเปลีย่นแปลงทีส่�าคญัทีส่ดุของมาตรฐานฉบบั

ปี 2018 กค็อืการรวมเอาโครงสร้างระดบัสงูซึง่จดั

เตรียมความเข้ากันได้ที่มีการปรับปรุงร่วมกับ

มาตรฐานระบบการจัดการอื่นๆ ที่สามารถเข้ากัน

ได้นั่นเอง

โครงสร้างระดับสูง (high-level structure 

(HLS) เป็นแนวคิดที่มีประสิทธิภาพและเรียบง่าย 

เนือ่งจากบ่อยครัง้ องค์กรมกีารน�ามาตรฐานระบบ

ปีที่ 8 ฉบับที่ 69 เดือนมีนาคม 2561

Management System Certification Institute (Thailand): MASCI
1025, 2nd  11th 18th Floor, Yakult Building, 

Phaholyothin Road, Samsen Nai, Phayathai, Bangkok 

10400, Thailand

Tel. (+662) 617-1727-36 Fax. (+662) 617-1708

www.masci.or.th

การจัดการบางอย่างไปใช้ ซึ่งมีการใช้โครงสร้าง

ร่วมกัน รวมทั้งค�าศัพท์และนิยามศัพท์ และช่วย

ให้ทุกสิ่งทุกอย่างง่ายขึ้น  ซึ่งมีประโยชน์เป็นอย่าง

ยิง่ส�าหรบัองค์กรอืน่ๆ ทีเ่ลอืกปฏบิตังิานระบบการ

บรหิารจดัการแบบรวมระบบทีส่ามารถตอบสนอง

ข้อก�าหนดมาตรฐานระบบการจดัการได้หนึง่ระบบ

หรือมากกว่าหนึ่งระบบไปพร้อมๆ กัน

ส�าหรับการปรับปรุงมาตรฐาน ISO 50001 ฉบับ

ปี 2561 (ค.ศ.2018) เพื่อท�าให้มั่นใจว่าแนวคิด

หลกัทีเ่กีย่วข้องกบัสมรรถนะด้านพลงังานมคีวาม

ชดัเจนส�าหรบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

(SMEs) ซึ่งมีความส�าคัญในการกระตุ้นให้เกิด

ความเข้าใจในการใช้มาตรฐานระบบการจัดการ

โดย SMEs และบ่อยครั้งตั้งสมมุติฐานว่าผล

ประโยชน์ของมาตรฐานสากลส่วนใหญ่สามารถ

น�าไปประยกุต์ใช้กบัธรุกจิข้ามชาตไิด้ซึง่อาจไม่รวม

ถงึ SMEs แต่มาตรฐานทีป่รบัปรงุในครัง้นีจ้ะช่วย

สร้างความมั่นใจให้กับลูกค้าและลดค่าใช้จ่ายใน

ทุกแง่มุมของธุรกิจทุกประเภทรวมทั้งการตอบ

สนองข้อก�าหนดด้านกฎระเบียบได้

ร่างมาตรฐาน ISO/DIS 50001ได้ผ่านการอนุมัติ

แล้วเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2560 และไอเอสโอ

คาดว่าร่างมาตรฐานฉบับใหม่จะได้รับการตีพิมพ์

เผยแพร่ในปีหน้า ซึ่งสามารถศึกษาเพิ่มเติมได้ใน

เวบ็ไซต์นี ้https://www.iso.org/iso-50001-

energy-management.html 

ทีม่า: https://www.iso.org/news/ref2248.

html
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ทกุๆ ปี มคีนกว่าหนึง่ล้านคนเสยีชวีติจากอบุตัเิหตุ

บนท้องถนน โดยมีปัจจัยที่มีนัยส�าคัญประการ

หนึ่งคือความผิดพลาดของมนุษย์นั่นเอง แต่ใน

ขณะที่เทคโนโลยีได้ปรับปรุงจนท�าให้ยานพาหนะ

มีความปลอดภัย จ�านวนอุบัติเหตุก็น่าจะลดลง

ตามไปด้วย แต่ค�าถามคือเทคโนโลยีของยาน

พาหนะอัตโนมัติจะช่วยให้ความผิดพลาดของ

มนุษย์หมดไปจริงหรือไม่ 

ประโยชน์ของเทคโนโลยียานพาหนะอัตโนมัติคือ

สามารถเข้าถึงถนนสาธารณะโดยค้นหาสถานที่

ต่างๆ ได้แม้ว่าจะเป็นสถานที่ที่เราอาจไม่สามารถ

เข้าถึงได้ด้วยตัวเอง  

แดน โรลีย์ อดีตประธานคณะกรรมการวิชาการ

เรื่องเครื่องจักรที่มีการเคลื่อนไหวภาคพื้นดิน 

(ISO/TC 127) กล่าวถึงประสบการณ์ที่ได้จาก

เครื่องจักรในการท�าเหมืองและงานด้านการ

มาตรฐานว่า การท�าเหมืองมีแนวโน้มที่จะท�าใน

พื้นที่ที่ห่างไกลด้วยสภาพแวดล้อมที่มีความยาก

ล�าบาก ดังนั้น การท�างานด้วยเครื่องจักรจึงมี

ความท้าทาย และด้วยเป้าหมายทั่วไปที่ต้องการ

ท�าให้การบาดเจบ็เป็นศนูย์ ความปลอดภยัจงึเป็น

สิง่แรกทีจ่�าเป็นต้องใส่ใจในการท�าเหมอืงเนือ่งจาก

การท�าเหมอืงจะต้องอยูใ่นพืน้ทีใ่ต้ดนิทีล่กึลงไปซึง่

อาจก่อให้เกดิอบุตัเิหตทุีร่นุแรงได้  ซึง่แนวทางทีด่ี

ที่สุดส�าหรับความปลอดภัยก็คือการหลีกเลี่ยง

การเกิดอุบัติเหตุเหล่านั้น ด้วยเหตุนี้ ไอเอสโอจึง

ได้พัฒนามาตรฐาน ISO 17757 - Earth-

moving machinery and mining — Au-

tonomous and semi-autonomous ma-

chine system safety เพือ่ช่วยในเรือ่งดงักล่าว

วัตถุประสงค์ของมาตรฐาน  ISO 17757  คือ การ

จัดเตรียมข้อก�าหนดด้านความปลอดภัยส�าหรับ

เครื่องจักรอัตโนมัติและเครื่องจักรกึ่งอัตโนมัติที่

ใช้ในการปฏิบัติงานเหมืองและเคลื่อนไหวอยู่บน

ภาคพื้นดิน รวมทั้งระบบเครื่องจักรกึ่งอัตโนมัติ

และเครื่องจักรอัตโนมัติ (ASAMS) ซึ่งระบุเกณฑ์

ความปลอดภัยส�าหรับระบบเครื่องจักรและระบบ

ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งโครงสร้างพื้นฐานทั้งฮาร์ดแวร์

และซอฟต์แวร์ และมกีารจดัเตรยีมแนวทางการใช้

ความปลอดภยัในสภาพแวดล้อมทีม่ฟัีงก์ชัน่การ

ท�างานที่ระบุไว้

ส�าหรับเครื่องจักรที่มีการเคลื่อนไหวบนภาคพื้น

ดินทั้งแบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติที่ระบุไว้ใน

มาตรฐาน ISO 6165 - Earth-moving ma-

chinery - Basic types - Identification and 

terms and definitions สามารถน�าไปประยกุต์

ใช้ได้รวมทั้งเครื่องจักรที่ใช้ในการท�าเหมืองแบบ

เคลื่อนไหวได้ที่ใช้บนภาคพื้นดินและในพื้นดินก็

ใช้ได้เช่นกัน หลักการของมาตรฐานและการจัด

เตรียมหลายอย่างตามมาตรฐานนี้สามารถน�าไป

ประยกุต์ใช้กบัเครือ่งจกัรอตัโนมตัแิละกึง่อตัโนมตัิ

ที่ใช้ในการท�างานในไซต์งานได้เป็นอย่างดี

ส�าหรับคนที่ยังไม่เคยเข้าไปในพื้นที่เหมือง  ลอง

นึกถึงโครงการก่อสร้างที่ใหญ่ที่สุดเท่าที่เคยพบ

มาเช่น สนามบิน ทางหลวงหรือตึกระฟ้า แล้วคูณ

เข้าไปอีกสักเท่าหนึ่ง ก็ท�าให้พอจะมองออกว่า

พื้นที่นั้นมีขนาดใหญ่เพียงใด โอกาสที่จะเกิด

อุบัติเหตุจึงมีสูงมากเพิ่มขึ้นตามไปด้วย  ลอง

ISO 17757 เพื่อการท�าเหมืองสมัยใหม่

นึกถึงรถบรรทุกที่มีน�้าหนักเท่ากับรถยนต์ราว

สามร้อยคนัและ เครือ่งจกัรต่างๆ ทีเ่ดนิเครือ่งกนั

ทั้งวันทั้งคืน ซึ่งหมายความว่าทีมของคนขับรถจะ

ต้องผลัดเปลี่ยนกะการท�างาน และและแน่นอนว่า 

คนท�างานก็จะเกิดความอ่อนล้าอยู่ด้วย ดังนั้น จึง

มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างสงูว่าอาจเกดิการท�างาน

ที่ผิดพลาดขึ้นได้

ถึงแม้ว่าความผิดพลาดที่เกิดขึ้นอาจไม่ได้จบลง

ด้วยอุบัติเหตุ แต่ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน

ก็มีผลต่อผลิตภาพและอายุการใช ้งานของ

เครื่องจักรระบบอัตโนมัติ รวมทั้งฟีดแบ็ครายละ

เอียดจากเซนเซอร์ในไซต์งานที่ต้องใช้การตัดสิน

ใจด้วยคน ซึ่งในหลายๆ กรณี เทคโนโลยีถูกใช้ไป

เพื่อปรับให้เข้ากับยานพาหนะที่มีอยู่  และสิ่งที่เรา

จะเห็นในอนาคตก็คือเทคโนโลยีที่ก�าลังมีการใช้

อย่างกว้างขวางเพื่ออุปกรณ์เหล่านั้น ซึ่งเรามี

ศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีที่เราคิดเพื่อสิ่งที่ดี

ขึ้น  ในขณะที่โลกหมุนไป เครื่องจักรในการท�า

เหมืองก็ต ้องมีความปลอดภัยมากขึ้นและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย

ไม่ว่าก�าไรจากการด�าเนินธุรกิจจะมีมากหรือน้อย

เพียงใด แต่ความปลอดภัยนับเป็นเรื่องส�าคัญ

สงูสดุ ซึง่อตุสาหกรรมเหมอืงกไ็ด้รบัประโยชน์จาก

การใช้ระบบอตัโนมตัไิปก่อนหน้าทีจ่ะมกีารพฒันา

มาตรฐาน ISO 17757 แล้ว แต่ก็ต้องขอบคุณที่

มาตรฐาน ISO 17757 จะมส่ีวนท�าให้การท�าเหมอืง

มีความปลอดภัยส�าหรับระบบอัตโนมัติมากขึ้น

ทีม่า: https://www.iso.org/news/ref2244.

html   
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ปัจจบุนั ผูบ้รโิภคนยิมซือ้สนิค้ามอืสองกนัมากขึน้ แต่เราจะแน่ใจได้อย่างไรว่าจะมคีวามปลอดภยัเพยีง

พอ เช่น สินค้าอย่างเปลมือสองจะเป็นอันตรายกับทารกหรือไม่  การซื้อสินค้าที่ใช้แล้วอาจท�าให้เกิด

เรือ่งไม่คาดคดิได้ แต่มาตรฐานสากลใหม่จะช่วยให้เรามัน่ใจในความปลอดภยัของสนิค้าใช้แล้วมากขึน้

การได้รบัการเตอืนหรอืบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นเรือ่งทีท่�าให้เราได้มโีอกาสเตรยีมพร้อมรบัมอื โดยเฉพาะ

เรื่องการซื้อสินค้ามือสองซึ่งผู้บริโภคที่ได้รับข่าวสารก่อนก็จะท�าให้การซื้อนั้นปลอดภัยมากขึ้น ดังนั้น 

จึงเป็นเรื่องที่ส�าคัญมากที่จะต้องตระหนักถึงภัยที่อาจจะเกิดขึ้นจากการซื้อสินค้าใช้แล้ว และการบอก

กล่าวล่วงหน้าสามารถน�าไปปรบัใช้เพือ่ให้มัน่ใจว่าคณุจะไม่ตกหลมุพรางของการซือ้ขายสนิค้ามอืสอง

เร ดลัเมจ ประธานคณะกรรมการโครงการ ISO/PC 245 - Cross-border trade of second-hand 

goods อธิบายว่ามีค�าถามที่น่าสนใจบางค�าถามจะช่วยคุณให้สามารถตัดสินใจว่าสินค้านั้น ๆ  ควรซื้อ

หรือไม่ ได้แก่ ถ้าซื้อไปแล้ว จะน�าไปใช้เพื่ออะไร แล้วคิดว่าจะใช้ได้นานแค่ไหน และอย่าซื้อเพียงเพราะ

เชื่อค�าพูดของคนอื่น  อย่าลืมตรวจสอบรายละเอียดที่ฉลาก และส�าคัญที่สุดคือ ควรซื้อสินค้าจากผู้

ขายที่มีชื่อเสียงซึ่งรู้จักสินค้าตัวเองเป็นอย่างดี แล้วประยุกต์ใช้หลักการของมาตรฐาน ISO 20245 

มาตรฐานใหม่ ISO 20245: 2017 - Cross-border trade of second-hand goods ที่เพิ่งตีพิมพ์

เผยแพร่ เป็นมาตรฐานที่จัดเตรียมเรื่องที่มีคุณค่าของการอ้างอิงส�าหรับรัฐบาลซึ่งได้พยายามเป็น

อย่างมากในการก�าหนดเกณฑ์ขั้นต�่าส�าหรับการค้าสินค้ามือสองผ่านชายแดน 

มาตรฐาน ISO 20245: 2017 เป็นมาตรฐานสากลแรกของโลกทีใ่ช้ส�าหรบัการท�าการค้า การขาย การ

บริจาค หรือการแลกเปลี่ยนสินค้ามือสองระหว่างประเทศ ซึ่งมีความส�าคัญในการช่วยก�าหนดกฎ

ระเบยีบของตลาดทีไ่ร้กฎเกณฑ์แล้วต้องน�าสนิค้านบัพนัรายการทีไ่ม่มใีครต้องการไปทิง้เป็นกองภเูขา

ในประเทศแคนาดา ปีทีแ่ล้ว ตลาดส�าหรบัสนิค้ามอืสองเตบิโตถงึราว 29 พนัล้านเหรยีญแคนาดา จาก

เดิมเพียงหนึ่งพันล้านเหรียญแคนาดาซึ่งเป็นรายงานด้านเศรษฐกิจมือสองที่รายงานโดยเว็บไซต์ที่มี

ชื่อว่าคิจิ (Kijiji) ส่วนในประเทศอื่นๆ ก็มีการเติบโตมากเช่นเดียวกัน

การค้าสินค้ามือสองเติบโตขึ้นทุกปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก�าลังพัฒนาและประเทศที่มีการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ผู้ใช้ขั้นสุดท้ายที่ซื้อสินค้าเหล่านั้นมีความคาดหวังในด้านความปลอดภัย 

สินค้าไม่มีต�าหนิ และมีความทนทานสมราคา

จดหมายข่าวเพื่อการเตือนภัยด้านมาตรฐาน
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เช่นเดยีวกบัสนิค้าทีเ่ราซือ้มาจากโรงงาน สนิค้าทีใ่ช้แล้วควรตอบสนองความคาดหวงัของผูบ้รโิภคซึง่มคีวามรูใ้นสนิค้ามอืสองอย่างมเีหตผุล ซึง่หมายความ

ว่าผู้ขายสินค้ามือสองจะต้องยอมรับเกณฑ์ในเรื่องคุณภาพ ข้อมูลผลิตภัณฑ์ และข้อก�าหนดการใช้งานด้วยรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับเงื่อนไขต่างๆ 

มาตรฐานใหม่ ISO 20245 ระบุวิธีการประเมินและการจ�าแนกประเภทผลิตภัณฑ์ของการจัดล�าดับเงื่อนไขผลิตภัณฑ์ออกเป็นสินค้าที่ดีมาก (very good/

เกรดเอ)  สินค้าที่ดี (good/เกรดบี)  สินค้าที่พอใช้ (fair/เกรดซี) และสินค้าที่ไม่มี (poor/เกรดดี) 

เกณฑ์ทีว่ดัได้เหล่านัน้ได้ถกูก�าหนดในการใช้งานดว้ยหน่วยงานเกีย่วกบัการน�าเข้า ส่งออก หรอืรฐับาลเพือ่เปลีย่นถ่ายสนิค้ามอืสองจากจดุน�าเข้าทีท่่าเรอื 

และจะเป็นการประกันว่าผู้บริโภคทั้งสองประเทศและสิ่งแวดล้อมได้รับการปกป้อง

เร ดัลเมจ หวังว่าแนวปฏิบัติที่ดีเรื่องสินค้ามือสองที่ระบุในข้อก�าหนดของมาตรฐาน ISO 20245 จะกลายเป็นมาตรฐานที่ทั่วโลกน�าไปใช้งาน และถ้าประเทศ

ต่างๆ บังคับใช้ข้อก�าหนด ISO 20245 ให้เป็นส่วนหนึ่งของกฎระเบียบการน�าเข้า องค์กรก็จะมีการรวมเอากฎระเบียบในการซื้อและกระบวนการเกี่ยวกับ

การปฏบิตัไิว้ด้วยกนั และองค์กรการกศุลกจ็ะท�าให้เรือ่งนีเ้ป็นเรือ่งของการท�างานตามปกต ิซึง่ผลติภณัฑ์ทีไ่ม่น่าเชือ่ถอืและไม่ปลอดภยัจะค่อยๆ ถกูก�าจดั

ออกไปจากตลาด และถูกก�าจัดออกไปอย่างเหมาะสม

มาตรฐาน ISO 20245 จะช่วยให้ม่ันใจได้ว่าผู้บริโภคจะได้รับความปลอดภัย และสินค้ามือสองจะมีการให้บริการที่คุ้มค่ากับเงินที่จ่ายไป 

มาตรฐาน ISO 20245: 2017 ได้รับการพัฒนาโดยคณะกรรมการโครงการ ISO/PC 245 - Cross-border trade of second-hand goods ซึ่งมี

ประธานคือ SCC (Standard Council of Canada) ซึ่งเป็นสถาบันมาตรฐานแห่งชาติของประเทศแคนาดา ภายใต้การเตรียมการควบคู่ไปกับ SAC 

(Standardization Administration of China) ซึ่งเป็นสถาบันมาตรฐานแห่งชาติของประเทศจีน 

ที่มา: https://www.iso.org/news/ref2253.html 
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ส�าหรับโลกทั้งใบที่มีการเชื่อมต่อเป็นหนึ่งเดียว

นั้น ความเป็นส่วนตัวได้กลายเป็นมิติที่มีส�าคัญ

เป็นอย่างมาก เมื่อเร็วๆ นี้  องค์กรสากลด้าน

มาตรฐานระหว่างประเทศ 3 องค์กร ได้แก่ ไออี

ซีหรือคณะกรรมาธิการระหว่างประเทศว่าด้วย

มาตรฐานสาขาอเิลก็ทรอเทคนกิส์ (International 

Electrotechnical Commission: IEC) ไอ

เอสโอหรือองค์การระหว่างประเทศว่าด้วยการ

มาตรฐาน (International Organization for 

Standardization: ISO) และไอทียูหรือสหภาพ

โทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International 

Telecommunication Union) ได้ตีพิมพ์เผย

แพร่แนวทางใหม่เกี่ยวกับแนวปฏิบัติเรื่องข้อมูล

ส่วนบุคคล

ปัจจบุนัอเูบอร์ก�าลงัมปีระเดน็ทีถ่กูขโมยข้อมลูส่วน

ตัวของผู้ใช้งานและผู้ขับขี่ เมื่อเดือนกรกฎาคม 

2560 นอกจากนี้  อีควิแฟกซ์ก็ถูกท�าการละเมิด

ข้อมลูลกูค้าจ�านวน 143 ล้านคนในด้านการประกนั

สงัคม วนัเกดิและทีอ่ยู ่และเมือ่เดอืนตลุาคม 2560 

ก่อนหน้าที ่Yahoo จะรวมตวักบับรษิทัเวอไรซอน 

ได้ประกาศว่าเมื่อปี 2553 (ค.ศ. 2013)  เคยถูก

ละเมดิข้อมลูเช่นกนัซึง่มผีลกบัผูใ้ช้นบัพนัล้านคน 

การละเมดิข้อมลูส่วนบคุคลทีม่มีากขึน้เป็นเหตใุห้

ประเทศต่างๆ ทัว่โลกส�ารวจการปฏริปูทีม่ศีกัยภาพ

ในด้านนโยบายและกฎระเบียบข้อมูล  หนึ่งใน

ตัวอย่างที่เป็นที่รู้จักกันดีคือ กฎระเบียบด้านการ

ปกป้องข้อมูลทั่วไปของสหภาพยุโรป ซึ่งก�าหนด

บังคับใช้ในเดือนพฤษภาคม 2561ซึ่งมีความหม

ายว่าอาจจะบังคับใช้กับทั่วโลกด้วย 

ความจ�าเป็นในการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลทวี

ความส�าคัญมากขึ้นในภาคส่วนที่มีการแปลง

ข้อมูล เช่นในอุตสาหกรรมการดูแลสุขภาพและ

บริการทางการเงิน  และองค์กรจ�านวนมากขึ้น

มีกระบวนการจัดการกับข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมี

จ�านวนมากขึ้นทุกวัน

ISO/IEC 29151/ITU-T X.1058 ได้จดัเตรยีมจดุ

ทีใ่ช้ในการอ้างองิส�าหรบัรฐับาลและอตุสาหกรรม

เนื่องจากเป็นมาตรฐานที่ให้ความส�าคัญกับการ

ยื่นข้อเสนอเพื่อรับประกันการปกป้องข้อมูลส่วน

บุคคล มาตรฐานนี้ก�าหนดวัตถุประสงค์ของการ

ควบคุมการปกป้องข้อมูล การระบุการควบคุมที่

จ�าเป็น และการเตรยีมแนวทางส�าหรบัการน�าไปใช้ 

ซึง่ยงัแสดงถงึวธิกีารจดัการการควบคมุทีส่ามารถ

ตอบสนองข้อก�าหนดที่ระบุโดยการประเมินผลก

ระทบและความเสี่ยงขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับ

การปกป้องข้อมูล

มาตรฐานนีส้ร้างขึน้บนพืน้ฐานของมาตรฐาน ISO/

IEC 27002 (แนวปฏบิตัเิพือ่การควบคมุความมัน่คง

ปลอดภยัของขอัมลู) พร้อมด้วยแนวทางเพิม่เตมิ

เฉพาะส�าหรบัการปกป้องขอัมลูส่วนบคุคล ตวัอย่าง 

รวมถงึโครงสร้างด้านธรรมาภบิาลส�าหรบัพนกังาน

ที่จัดการกับข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งต้องมีความร่วม

มือที่มีประสิทธิภาพกับทีมงานด้านกฎหมายเพื่อ

ตีความกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

นอกจากนี ้ดชันทีีร่วมกบั ISO/IEC 29151/ITU-T 

X.1058 จะต้องมกีารควบคมุข้อมลูส่วนบคุคลทีม่าก

ขึน้รวมทัง้วตัถปุระสงค์ทีม่กีารควบคมุทีเ่กีย่วข้อง

กับ “การยินยอมและทางเลือก” และ “การมีส่วน

ร่วมของหลักการข้อมูลส่วนบุคคล” (เช่น คนที่

อาจถูกระบุข้อมูลส่วนบุคคล) 

การควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลนั้นมองไปที่ความ

ถกูต้องตามกฎหมายเพือ่ให้แนวทางว่าข้อมลูส่วน

บุคคลที่มีการจัดเก็บมีความเหมาะสมหรือไม่และ

กระตุ้นให้มีการท�าตามข้อจ�ากัดด้านการรวบรวม

ข้อมูล และการลดทอนข้อมูล รวมทั้งการเปิดเผย

และความโปร่งใสของข้อมลูส่วนบคุลตามนโยบาย

องค์กรที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล

ISO/IEC 29151 / ITU-T X.1058 ได้รับการ

พัฒนาด้วยความร่วมมือกับกลุ ่มผู ้เชี่ยวชาญ

ด้านการมาตรฐานส�าหรบัเทคนคิด้านความมัน่คง

ปลอดภยัในการใช้เทคโนโลยกีารสือ่สารและข้อมลู

ของไอเอสโอและไออีซี ISO/IEC JTC 1/SC 27  

ทีม่า : https://www.iso.org/news/ref2252.

html 

  


